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Les bonnes pratiques
du storytelling
et ses écueils
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Cyrille Frank

Directeur de la formation / transformation

numérique chez CosaVostra

Ex-directeur d’ESJ Pro Medias, directeur des
contenus d’AOL/Altavista, journaliste print, web,
radio (Fun Radio).. Consultant et formateur en

contenus depuis 15 ans.

Newsletter: newsletter “mediarama”

Blog : / Twitter:



https://www.newsletter.mediarama.io/
http://mediaculture.fr/
https://twitter.com/cyceron

Cosa Vostra, quesaco ?

CosaVostra est un cabinet conseil en stratégie digitale.
Fondé en 2013 et fort aujourd’hui de plus de 90
collaborateurs a Paris, Londres, Bordeaux et Tunis.

° Nous concevons des stratégies de contenus pour
les médias et les marques

° Nous fabriquons des sites, des applications, des
contenus (articles, videos, podcasts, RS)

e  Nous finangons les médias via diverses bourses a
I'innovation dont nous montons les dossiers

e  Nous formons les équipes éditoriales, créatives ou
business aux bonnes pratiques
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FORMER | Les professionnels des contenus

Nos formations certifiées Qualiopi, et donc prises en
charges par les OPCO.

° Rédaction : écrire efficacement sur le web, concevoir
une newsletter engageante, tourner-monter des
vidéos sur smartphone, optimiser le traitement
bi-média d’une rédaction

e  Régie: acquérir la culture générale du numérique,
développer un argumentaire efficace, savoir lire et
analyser les KPI d’audience

° Produits : améliorer sion UX, apprendre a interroger
ses lecteurs, gérer les projets en agilité, améliorer les
conversions d’abonnés

Nos formations sont faites sur mesure a partir d’'une base
d’une centaine de sujets. Nous travaillons avec des
professionnels en exercice issus de médias non concurrents.

Lintelligence médias par CosaVostra

Des formations spécialisées pour les

profession

Opération

Contenu de la formation

Le programme

Comprendre la mécanique des algorithmes
Ecrire des messages efficaces sur Twitter,
Facebook, Linkedin, Instagram

Soigner les visuels, choisir le bon timing de
publication

Savoir utiliser les mentions et hashtags a bon
escient

Répondre aux commentaires pour créer du lien
social, fidéliser et diffuser

Maitriser les outils et bonnes pratiques de la
modération

Surveiller I'efficacité de ses messages pour les
améliorer via I'analyse des statistiques

Durée et modalités : deux jours (14 heures) divisés en
quatre demi-journées de 3,5 heures (de 9h30 a 13h ou
14h a 17h30). Formation présentielle ou distantielle,
par groupe de 10 maximum.
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A ' I 1. Pourquoi c’est important de soigner le récit ?
2. Les grands principes illustrés du storytelling

3. Quelques mauvais exemples




Le contexte : pourquol
doit-on soigner
le storytelling ?
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Bataille pour l'attention
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https://www.blogdumoderateur.com/une-minute-internet-2022/
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Une attention diluée
dans le multi-device
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Conflit entre attention

automatique et volontaire
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LP/INFOGRAPHIE - CTECHE. SOURCE : ICM.



https://www.leparisien.fr/societe/sante/jean-philippe-lachaux-nous-avons-le-meme-cerveau-que-cro-magnon-16-03-2019-8033112.php
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Notre capacité de concentration se réduit

85 % 7
des Américains [J j \
utilisent leur ( \
teléephone tout en //J\L/\

parlant avec leurs i
amis et leur famille,
en2017

57%n

; 3} \
des Frangais \/ j \
déclarent avoir déja ,’1\\ \
traverse larouteen : \
utilisant leur smart- \
phone. Dans plu-

sieurs pays, des
panneaux de signali- :
sation apparaissent  :



https://www.lemonde.fr/sciences/article/2019/06/24/comment-le-numerique-accelere-nos-vies_5480903_1650684.html
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La dépendance aux écrans augmente

Q@@? 739

J\ D des Francais se

disent « dépendants »

ﬁ\_/ i vis-a-vis de leurs

¢ outils connectes,
i en2019

DSZ

‘ C'est le nombre de
) ‘ fois oU une personne
‘ i consulte son téle-

i phone par jour dans
i lemonde, en 2018

i COSAVOSTRA



https://www.lemonde.fr/sciences/article/2019/06/24/comment-le-numerique-accelere-nos-vies_5480903_1650684.html
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La vitesse s’accroit sur les produits culturels

AUTANT
EN EMPORTE LE VENT

La longueur moyenne d’un plan est passée d’environ 12 secondes en 1930 a 2,5
secondes en 2010.

en 2010 par James Cutting, de l'université Cornell, menée sur 15 000 films.



https://www.cornell.edu/video/james-cutting-on-the-evolution-of-hollywood-film
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La vitesse s’accroit sur les produits culturels

Le rythme moyen des « tubes » américains s’est intensifié de preés de 8 % entre 1986 et
2015, passant de 94 a 101 battements par minute.

Hubert Léveillé Gauvin, docteur en théorie musicale a partir de I'étude de 303 titres du top 10 américain.



https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1029864917698010
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La vitesse s’accroit sur les produits culturels

Les individus « obtiennent beaucoup d’informations sur un sujet tres
rapidement, mais s'en désintéressent de plus en plus vite ».
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Un sujet chasse l'autre toujours plus vite
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Un sujet reste dans les 50 premiers hashtags les plus populaires de moins
en moins longtemps : 17,5 heures en 2013, 11,9 heures en 2016.

Etude Nature « Accelerating Dynamics of Collective Attention », échantillon de 43 milliards de tweets
émis entre 2013 et 2016.



https://www.nature.com/articles/s41467-019-09311-w
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Une consommation superficielle de I'info

100%

80%

Plus de 50% des lecteurs
n’iraient pas
au dela de 200 mots
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https://www.nngroup.com/articles/how-little-do-users-read/
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Une consommation superficielle de I'info

100%

Seuls
80%

20% des articles longs seraient
lus jusqu’au bout

y=2.48x7034
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https://www.nngroup.com/articles/how-little-do-users-read/
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La qualité narrative “story-telling”
est une réponse a ce probleme
d’attention (information overload/new fatigue)




Les grands f)rincipes du
storytelling

19



1. L'identification

20
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Les Affranchis - Martin Scorsese



https://www.youtube.com/watch?v=jQsYuGpi4N0

02

Lord of war - Andrew Niccol



https://www.youtube.com/watch?v=oOecJyh1eBM

02

Le loup de Wall Street - Martin Scorsese



https://youtube.com/clip/UgkxMC3HAqw1_nGvHIqaXeissUD4jRdjJZxw

Quel est selon vous le point
commun a ces trois procédés
« immersifs »?

24
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Le récit a la 1e personne

Marche, houillons etyoga:
sept jours de jeiine en
Bretagne

Par Raphaélle Bacqué

REPORTAGE | Les stages de jeline-randonnée, phénoméne de

I’économie du bien-étre, font le plein. S’y inscrivent en grande Les c I és d e I a ha rrat i on:
majorité des cadres plutét aisés, mais de tous ages, alarecherche

d’une pause dans une vie bien remplie. La journaliste Raphaélle

Bacqué raconte son expérience entre jus de légumes, détente et

convivialite. e Lajournaliste raconte ce qu’elle voit
: utilisation du “nous” ou “je”
e Phrase d’attaque qui marque une

C’est le moment ou les mines devraient s’allonger, mais chacun fait

bonne figure. Ce samedi soir, méme les débutants ont I'air joyeux autour

de cette longue table qui semble faite pour un conseil des ministres ou dissonance, crée un intérét “mais”
un banquet. Sur une desserte, deux grands samovars de métal ® Descri ptiO np récise qu i donne a voi r,
contiennent un bouillon dont chacun a rempli une assiette creuse: une crée une atmos p here

eau jaune pale et transparente, dans laquelle on a pressé le jus d'un quart Py To U_j ours I'intention : montrer le

de citron, jeté une lamelle de gingembre et une demi-cuillere a dessert de décal age entre le faste du cadre et |la

persil haché. En temps normal, personne ne trouverait cela trés

frugalité du repas (contenant vs

engageant, mais nous n’avons rien mangé de solide depuis vingt-quatre
contenu)

heures et rien ne parait plus réconfortant que ce breuvage clair et

brilant.



https://www.lemonde.fr/m-le-mag/article/2023/01/06/marche-bouillons-et-yoga-sept-jours-de-jeune-en-bretagne_6156811_4500055.html
https://www.lemonde.fr/m-le-mag/article/2023/01/06/marche-bouillons-et-yoga-sept-jours-de-jeune-en-bretagne_6156811_4500055.html

2. Le conflit/I’'enjeu

26
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Introduisez un conflit ou un probleme
central qui crée une tension dramatique

27
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POLICE ET JUSTICE

Secrets de famille, rancunes filiales... immersion
dans la justice des tutelles

Alors que le gouvernement doit présenter un projet de réforme de la carte judiciaire, « Le Monde » raconte
de l'intérieur ces juridictions de proximité.

Par Pascale Robert-Diard

Le juge a ouvert une fine chemise de carton jaune avec le nom du monsieur écrit
en gros au feutre noir dessus. Il prend sa voix la plus neutre pour résumer en
quelques phrases l'objet du rendez-vous. Le monsieur est veuf depuis quelques
mois, il vient d’entrer en maison de retraite, il a des absences de plus en plus
fréquentes, a constaté le médecin, ses enfants sont inquiets. On comprend qu'ils
n’ont pas osé lui dire ce qu'ils ont écrit sur le formulaire que le magistrat a devant
lui et qu'il lit & haute voix. Leur pére, ont-ils expliqué, peine a remplir ses papiers
administratifs, se trompe dans ses factures et nourrit le projet de s’acheter une
voiture alors qu'il n’est plus en état de conduire.

Le juge évoque a mots prudents la mesure de protection envisagée, une curatelle
renforcée qui serait confiée a I'un de ses deux enfants. « Cela signifie que vous
serez aidé dans la gestion de vos comptes et de vos dépenses... », prévient-il. Le pere
se cabre, fusille son fils et sa fille du regard : « Vous auriez pu m'en parler!» « Clest
pour cela que nous sommes la, monsieur. Pour en parler, justement », glisse
doucement le juge. « Ah, mais je ne suis pas d’accord! On veut menlever ma carte
bancaire, c’est ¢a? Je peux trés bien tenir mes comptes, je veux que les décisions me
reviennent. » «Elles se feront avec vous, monsieur. »

Les clés de la narration :

Brefs éléments de visualisation (chemise
jaune, gros feutre noir)

Un récit énergique au présent et passé
composé. Situation posée des les le lignes
Une situation tendue, conflictuelle entre
parents et enfants

L’émotion liée a I'aspect projectif (on se
projette en tant qu’enfant, parent ou les
deux)

COSAVOSTRA

28


https://www.lemonde.fr/police-justice/article/2018/02/01/aux-tutelles-face-a-la-mort-civile_5250125_1653578.html

3. La visualisation

29
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Utilisez des descriptions visuelles détaillées
pour permettre a votre public de s’immerger
dans I’histoire.

30
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Misérable

A1 Les clés de la narration :

Par Maitre M6

Le 27 octobre 2008, a 6 h 58. Lu 81 590 fois

e Un personnage / une situation introduits

trés vite
Elle est l'une des neuf détenus qui comparaissent ce jour 1a devant la Cour d'’Appel. [ ) Une deSCfiptiOﬂ préCise avec une inteﬂtion
Elle est assise avec les autres sur son banc, prostrée, le regard vide et la bouche ouverte, = montrer en |,OCCU rrence |e decalage d u
son vétement de pluie jaune vif et trop grand pour elle boutonné jusqu'au cou, tache de pe rson nage

couleur dans l'océan de bleu des gendarmes des escortes, qui attire immédiatement le

. _ e L’émotion qui point: “trop fréle, trop
regard; elle est beaucoup trop fréle, beaucoup trop jeune, beaucoup trop “absente”, . v , e, .,
beaucoup trop menottée, on se dit d'emblée qu'elle ne devrait pas étre ici. menotee”. Vu I nera b| I Ité vs bru ta | ite

L'avocat d'une autre affaire s'assied a coté de “son” gendarme de droite, sur les petits bancs
de cette petite Cour, et lui fait un sourire auquel elle ne répond pas, le regardant sans
comprendre, et comme sans le voir : il sS'apercoit de suite que cette fille, qui serait jolie si une
lumiere quelconque mettait son visage en mouvement, n‘est pas “normale”, comme on dit...

Mais, si c'est vrai, que fait-elle la ?



https://maitremo.fr/miserable/

4. L'émotion

32
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Suscitez une connexion émotionnelle avec
votre public. Faites appel aux émotions
universelles telles que la joie, la tristesse, la
peur ou l'espoir.
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b

Joie de vivre

Vug pour la derniére fois le 16 mars 2020

Sy
Comment le Covid-19 nous a rendus dingues
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Audio d'origine

through not being able
to find work and that.

34


https://www.instagram.com/reel/Cs4AAS_oAN3/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA==
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Le témoignage audio intime

Wiﬂ‘ Brise Glace @ + Acast
@s Comment Louise est entrée dans le
monde du sexe tarifé

P 25mai 2023 . 34 min . Ecouter plus tard

Conditions d'utilisation|

BRISE-GLACE - SAISON 5

Comment Louise est entrée dans le monde du sexe tarifé

Virginie Nussbaum ! Célia Héron

f ¥ in &

Louise, 24 ans, se consacre a la sociologie... et au travail du sexe. Un profil
qui clashe avec l'image qu'on peut avoir du milieu mais, la Vaudoise
l'explique, cette activité lui est venue naturellement. Tout a commencé par

un profil sur un site de «sugar dating». La suite? Une affaire d'intuition et

de consentement.

Les clés de la narration:

e Laqualité du témoin : accepter de raconter des
choses intimes, voire dévalorisantes au plan
social. Avoir du recul sur soi (cf point suivant)

e Respecterlaligne du titre = en I'occurrence pas
de voyeurisme au Temps

e Avoirune intention claire et constante =
favoriser le “vivre ensemble” en comprenant
mieux la diversité des autres. Pas de jugement,
pas de déballage sordide, de pathos

e Accroche par une séquence “forte”, c’est le teaser
de I’émission. “Ils cherchaient des filles jeunes,
c’était presque du mentoring. je vais t’aider
jeune petite créature”

35


https://www.letemps.ch/podcast/briseglace

5. La clarté

36
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Assurez-vous que votre message principal est clair et bien
communiqué tout au long de I'histoire. Evitez les
ambiguités et les contradictions.

“Le style émerge quand on cesse d’y penser”
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Lundi 22 mai
Bonjour, ici Me
confusion autot

programmation militaire a
matiére d'immigration.

C'est arrivé penc

La Gréce se dirige vt
la droite, hier soir, lors de:
nouveau scrutin voulu pal
pour tenter de s'assurer u
des suffrages, selon des |

Eléves absents pour
Le ministére de I'Intérieur
"évaluation du taux d'abst
mais nie tout "fichage", a
citoyenneté Sonia Backes

Deux astronautes sa
privée organisée par I'ent
soir, depuis le Centre spa
Station spatiale internatio

L’écriture concise, précise, efficace

Le Sept

2 POLITIQUE
Loi immigration : LR monte au créneau

Les Républicains veulent "reprendre le controle” en matiere d'immigration.
Dans une interview au JDD, leur président Eric Ciotti a plaidé pour un "projet
de rupture" afin de "mettre un coup d'arrét a I'immigration de masse" et a
dévoilé deux propositions de loi, dont une "constitutionnelle" pour permettre
la tenue d'un "référendum sur la politique migratoire”.

Le contexte. Le parti de droite, en difficulté a I'approche des élections
européennes, mise sur les atermoiements de la majorité. Le calendrier du
gouvernement avait été chamboulé par la séquence "retraites". Elisabeth
Borne avait annoncé un projet de loi a I'automne, avant de faire machine
arriére et de promettre un texte "en juillet".

. L'analyse. LR tente de revenir sur le devant de la scéne avant le scrutin.
"La droite a raison d’avoir peur. Elle risque d’étre prise en étau entre I'offre
proeuropéenne de Renaissance et le discours anti-UE de I'extréme droite”,
résume notre journaliste Paul Chaulet.

Lire notre décryptage

astronautes saoudiens a s'y rendre, un homme et une femme.

Les clés de la narration:

e Le découpage de I'explication en parties
courtes : les faits, le contexte, 'analyse

e Celaoblige le rédacteur a une efficacité
narrative : dire le maximum de choses en
un minimum de mots

e Un titre tres anglé qui reprend I'analyse
principale

COSAVOSTRA

38
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L’écriture concise, précise, efficace

Medias, a quoi servez-vous vraiment ?

La méthode pour mieux répondre aux besoins de vos publics

.gaa zﬁ‘ CZZII:/:LAI‘_EZZZ:NK, SAMY SNIDER, FRANGOIS DEFOSSEZ, ROBIN EMPTAZ, AND 2 OTHERS Les c I és d e Ia na rratio n:
e Phrases plutot courtes

Importance de la ponctuation = permet les

o Identifier la spécificité du titre avec ces questions clés : “qu’est-ce qui rend P hrases pl us lo ngu es

La méthode:

notre couverture unique ? Pourquoi les gens nous recherchent-ils ? Que

e Paragraphes courts (a vérifier sur mobile)
retirent-ils du temps qu'ils passent avec nous ?” .
) _ e Message essentiel : coupez, coupez!
¢ Interroger tout le monde, des lecteurs fidéles aux lecteurs rares, voire aux . .
internautes en opposition avec leur ligne éditoriale g C h asse aux mots non Iin d IS pe Nnsa b l es
o Compléter ces informations avec les données d'audience et du service client o Hom Oge néité = on commence un listi ng
(pour ne pas se reposer que sur du déclaratif “valorisant”) avec un ve rbe, on |e fin |t avec un ve rbe
o Affiner continuellement cette liste des besoins des lecteurs qui changent PY Exem p | e concrets p a rl ants

o Ecarter les besoins mieux servis par d'autres : pour The Atlantic, “savoir ce

"

qui se passe en ce moment”, “maitriser les sujets qui me tiennent a coeur”



https://www.newsletter.mediarama.io/p/medias-a-quoi-servez-vous-vraiment

6. Le rythme

40



02

Evitez les longueurs. Ne gardez que ce qui est strictement nécessaire au récit
ou a I’émotion que vous souhaitez créer. Attention au plaisir contemplatif
d’une jolie scene.

Pas d’excés de séquences rapides (ou de phrases courtes) : ¢a finit par
fatiguer. Tout est dans I'alternance du calme qui précede la tempéte (qu’on
attend ou I'on redoute)

Entrez vite dans le sujet, par de I'action, une phrase qui pose le décorou le
probléme. Vous donnerez du contexte plus tard.
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Le récit court sur Instagram

@ Jour 12 Cannes 5 sem

Les clés de la narration : i |

<
f n principe tres
convivial, les files,

d’attente sont xms

par ordre de priorité

e Accroche rapide
e Histoire amusante, insolite PRESSE
e Incarnation BLELE
d , | s . . . JAUNE
e Ton décale, ironique, voire B gl
sarcastique badge qui définit

qui vous étes
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L’action avant I’explication

A Kherson, I cité des
enfants cachés

Par Florence Aubenas (Kherson (Ukraine), envoyée spéciale)

Des soldats encagoulés surgissent dans la crypte d'une église, dans le
réfectoire d’un foyer d’accueil ou au coeur d’un hopital pédiatrique.
Toujours la méme scéne, toujours les mémes menaces. Et toujours la
méme question: « Ou sont les enfants ? » Kherson, ville dans le sud de
I'Ukraine, a vécu sous le controle des troupes de Moscou pendant neuf
mois, de février a novembre 2022, et s’est retrouvée — comme beaucoup
de territoires occupés — face a une guerre d'un autre type, qui ne se joue
pas uniquement sur la ligne de front: la déportation d’enfants vers la
Russie. Ces derniers «raflés » dans des structures ukrainiennes
accueillant des mineurs fragiles, malades ou abandonnés.

«Les enfants étaient devenus l'obsession des Russes. IIs les cherchaient
partout, ils disaient : “Ils sont a nous”», se souvient Inna Kholodnyak,
directrice de 'hopital pédiatrique de Kherson. Alors, en secret, des
réseaux ont commencé a se former dans le huis clos d’institutions
spécialisées, des « maquis » d’enfants cachés, disséminés dans la ville,
sans contact les uns avec les autres.

Les clés de la narration:

Une action forte narrée au présent
L’explication du contexte vient apres
Idem pour les témoignages : les citations
avant le “qui parle ?”

43



7. La cohérence
et résonance

44
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Assurez-vous que les éléments de votre histoire
s’enchainent avec logique et soient crédibles. Soyez
cohérent vis-a-vis de vos propos précédents.

45
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Les clés de la narration :

e Résonance entre I'image = des collines, un
batiment et les paroles de Kate Bush
> “Running up that hill” tube. des 80ies
redevenu

e Bon rebond sur l'actualité : la ¢ hanson est
redevenue hype apres sa reprise dans la
série Stranger Things)

o mikTok Hotels Hubertus

@hotelhubertus



https://www.tiktok.com/@hotelhubertus/video/7115066240791547141?is_copy_url=1&is_from_webapp=v1

8. La structure du récit

47
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Développez une structure narrative solide avec une
introduction rapide, un développement et une chute.

48
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Les stories Instagram

@ nice_matin & - Suivi(e) LeS CIéS de Ia narration .

Audio d'origine

@ nice_matin & Faut-il donner des
petits-suisses et des yaourts aux

bébés ?
On en a tous et toutes mangé
pendant notre enfance, et pourtant
ils contiennent du sucre ! Quels
impacts et quelles solutions ? On fait
le point.

Question intéressante

Rythme élevé (séquences courtes)
Ton proche, inclusif “on a tous”
Verdict final

#bébé #sucre #alimentation
#nourriture #enfants #nourrisson
#yaourt #nicematin
#nicematin_video #varmatin #paca

13 h

& ghislainemonnier e o
9h Répondre

Qv W

59 J'aime
d ILY A 13 HEURES

@ Ajouter un commentaire...

# COSAVOSTRA



https://www.instagram.com/p/CtHcjF0L9hW/
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Les stories TikTok

Parler aux morts! Les clés de la narration :

e Une promesse forte annoncée tout
de suite

e Une présentatrice face caméra =
incarnation

e Des séquences vidéo d’illustration

e Des sous-titres

e Unechute = mais ou va-t-on la ?



https://www.instagram.com/reel/CsESXUqIKTp/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA==
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La BD d’actualité

16/ s Les clés de la narration:
Le captagon dopele narco-Etat syrien

aiguearabe, four normaliser

ses relationsaves les pays de Ja région, Damas doit éradiquer sa production

e Des cartes et des dates qui
permettent de se repérer

e Des petits textes explicatifs

® Une synthese efficace : découpage
en six cases = une page, pas plus



https://www.lemonde.fr/international/article/2023/05/20/le-captagon-dope-le-narco-etat-syrien_6174103_3210.html

9. Les rebondissements

52



Les rebondissements : relayez les moments inattendus ou
surprenants pour maintenir l'intérét du public. Ou
maintenez I’incertitude quant au résultat, a I’enjeu final.
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La démonstration par les

rebondissements Les clés de la narration :

e Efficacité narrative : moins de 30 secondes
pour cette histoire complexe

e L’analogie efficace entre angle visuel et angle
journalistique

e “Aidez-nous a les aider durablement”

SUBSCRIBE

P Pl ) 002/029 Lt



https://www.youtube.com/watch?v=_SsccRkLLzU

10. Le message a retenir

55
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Pourquoi cette histoire vous a-t-elle interpellé ? Qu’en
avez-vous retenu, vous ? Qu’aimeriez-vous que le lecteur /
spectateur en tire ?
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Le raccourci narratif pour aller
au message essentiel Les clés de la narration :

e Ledézoom qui accompagne efficacement le
Fondation de I'Armée du Salut - Grand Appel de I'Hi... texte pour lui donner une autre perspective
powered by DailyiiStes - e En 20 secondes, on a raconté une histoire
: efficace pour appuyer le message :
e “Aidez-nous a les aider durablement”



https://www.strategies.fr/creations/campagnes/108635/fondation-de-l-armee-du-salut-grand-appel-de-l-hiver-decembre-2008.html
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Les stories TikTok

You also haveto face
the complaintsiWhen they are
coming at'the'reception

o TikTok

@accor

Les clés de la narration :

e Promesse forte: bilan des 100
premiers jours de Lucie chez Accor

e Identification-incarnation

e Structure du récit efficace

e Des rebondissements = moments
sympas et moins sympas

e Une chute = sourire au monde et le
monde vous sourira !

58


https://www.tiktok.com/@accor/video/7141734501553655045?is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
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Mauvais exemples

59
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La qualité de I’écriture

60
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Trop lent, trop attendu

Ce qui ne fonctionne pas bien

e Cliplong =8 mn (court-métrage
avant un film ciné ?)

e Leréalisateur s’est fait plaisir.
manque de synthese

e Présence du produit excessive, le
récit devient vraiment prétexte et
cela se pergoit trop

61


https://video-streaming.orange.fr/auto-moto/ford-edge-mads-mikkelsen-le-fantome-CNT000001atOnz.html
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Compliqué, mal hiérarchisé

Aprés-mfd' de tennis sans enjeu, ce dimanche au stade Pierre-
Mauroy, ou se sont joués les deux demiers simples de la demi-
finale de Coupe Davis France-Espagne, déja remportée samedi par
I'¢quipe de Yannick Noah.

Richard Gasquet s'est d'abord incliné face a Albert Ramos (1-6, 6-4,
14-12), puis c'est Nicolas Mahut qui a été défait & son tour en trois sets
par Marcel Granollers (6-7, 6-3, 13-11).

La France attend désormais de conngitre |'adversaire qu'elle affrontera
en finale fin novembre, qui sera le vainqueur de la confrontation Croatie /
Etats-Unis.

Si les Croates se qualifient, la France jouera & domicile et aura le choix du
temain. Le stade Pierre-Mauroy est déja sur les rangs pour accueiliir la
finale 2018.

S R X

Ce qui ne fonctionne pas bien

le phrase longue et complexe
Mauvaise Hiérarchie de I'info : les
Francais ont perdu leurs deux
derniers simples en finale de
Coupe Davis. Mais ce sont des
défaites sans conséquence,
puisque 'Equipe de France s’était
qualifiée (un lien n’aurait pas été
de trop pour rappeler les faits)

Le gras sur les mots clés : délire de
gourou SEO qui perturbe la lecture/
UX désastreux.
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Autocentré

Machin réinvente LE LIFT

Crace aux principes actifs de I'alfalfa, la nouvelle génération de soins
LE LIFT confére a la peau des femmes une nouvelle beauté

Ce qui ne fonctionne pas bien

Machine avait libéré le corps des femmes. Elle avait ° 4 premiéres phrases centrées sur

aussi a coeur de leur rendre le pouvoir sur leur beauté. Pour elle,

les produits de soins devaient naturellement participer au mode la ma rque, pas sur le pu blic.

de vie d'une société moderne ou les femmes sont actives, ° On ne sait pas que| i nté rét il ya é
superactives, voire hyperactives. Des battantes pleines dénergie, . . CRA e s
d’envie et dambition, qui cherchent a tout dge a ne pas subir le I | r? la suite benefl ce lec/teu re
temps, mais a 'utiliser pour se révéler, pour affirmer leur L Méme la suite est tournée sur la
paate marque pas sur le public. On sent
Comme un hommage 2 la philosophie de sa fondatrice, Machin le pU bli-red aC.qU i fait pla ISirau
réinvente sa gamme LE LIFT. Le pouvoir de transformation est chef de P roduit marketi ng

au centre de ce renouveau: celui de métamorphoser 'apparence ) Cf le titre autoce ntré- A qUOi sert

de la peau afin de s'affirmer soi-méme. Mais aussi dlaborer un . .
op o ) . cette invention, que permet-elle de
actif pur et performant a partir d’'une petite plante. Riche en

minéraux, vitamines, acides aminés et oligoéléments, l'alfalfa m ie ux? Q u el |eS sont |eS p reuves ?
conjugue une «douce puissance» qui agit a la fois sur le derme

et I'épiderme a la maniére du rétinol, la molécule anti-age de

référence. Au niveau du premier, elle stimule le renouvellement
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Pas assez de biscuit

ACCUELL + FISCALITE

Impots : 10 conseils pour éviter les
erreurs les plus courantes

Ce qui ne fonctionne pas bien

I'autre coquille. D’autant que celles-ci peuvent parfois coliter cher. Entre erreurs

fréquentes et nouveautés, voici les piges & éviter.

e Le paywall arrive trop tot

o = e Il faut un premier bénéfice

' e Icion n’apas pu tester la qualité
des conseils...

e Pourdu reportage, il faut laisser
assez de temps au lecteur pour
s’'immerger dans le récit. Etre
accroché pour avoir envie de
connafitre la suite

O:

lan
fisc et donc
relecture, v

- M

Cetarticle est réservé aux abonnés

Découvrez la suite, 1€/semaine
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L’exces d’émotion négative

Mort d'Iris dans le Morbihan : une information

judiciaire ouverte pour enlevement, meurtre et viol Ce qu i ne fonctionne pas bien

le 2 juin 2023

® Risque d’accoutumance : besoin
d’augmenter la dose pour obtenir
les mémes effets

e Fatigue de I'info:de plus en plus de
gens se mettent en retrait de
I'information anxiogene

e Repli sur soi, perte de cohésion
sociale = tous pourris, c’était mieux
avant, c’est en pire en pire

Meurthe-et-Moselle : un maire roué de coups aprés
étre intervenu pour une bagarre dans une salle
communale

le 4juin 2023

60-Oise Reportage
Shaina, 15 ans, poignardée et briilée vive : a Creil, «
tout le monde a été touché par ce drame »

le 4juin 2023
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La fatigue informationnelle

1 Francais sur 2 souffre de fatigue informationnelle

Indicateur d’intensité de fatigue informationnelle

Bose totale, n=1000

Total
Pas du tout Pas fatigués
fatigués

28% 47%

Trés fatigués
38%

Total
Fatigués Plutét Plutét pas
fatigués fatigués
53% 15% 19%
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https://www.jean-jaures.org/publication/les-francais-et-la-fatigue-informationnelle-mutations-et-tensions-dans-notre-rapport-a-linformation/
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Le manque de cohérence

i | ‘ Ce qui ne fonctionne pas bien

e Une information, un démenti= deux
informations

e Plus de 300 articles / séquences
vidéo qui mettent en avant le

- Turquie/Erdogan réélu : "La France et la Turquie ont dimmenses défis a RE
relever ensemble. Avec le président Erdogan, nous continuerons a avancer" (E. Macr E pe rS O n n a ge
Covid-19: des scientifiques dénoncent la prescription ° Feuilletonna ge sur ’affrontement
d'hydroxychloroquine a plus de 30.000 patients et visent Didier .
Raoult entre raoult et ses opposants, mais
Dans une tribune publiée ce dimanche, des organisations médicales dénoncent les essais en matiére de traitements.. . .
o plus Sans aucun partl-pl‘IS

™ . e Tres fort relais des positions du
. DIDIER RAOULT, SON INTERVIEW A BFMTV EN
INTEGRALITE professeur

. e Crée dela confusion = on divertit le
Q T o téléspectateur, on ne I'informe pas
bien

Pour la premiére fois depuis 'épidémie de coronavirus, le controversé professeur parle a la
. N o i R télévision dans un entretien exclusif accordé 4 Apolline de Malherbe, sur BFMTV. Les avancées de
Didier Raoult: "Il y a une mortalité qui est deux fois plus faible a son étude clinique, ses prévisions sur la propagation de I'épidémie... Didier Raoult répond & toutes
Marseille qu'a Paris parmi les cas diagnostiqués" les questions.

Le directeur de IHU Didier Raoult a
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Le storytelling ne doit pas se faire au détriment du fond.

Au risque d’abimer le rapport de confiance avec le public.
Surtout si I’objectif est de fidéliser ce public et I’engager sur
le long terme.




[ ]
M e rC I ! CosaVostra est une agence

conseil tech et créative
qui accompagne ses clients

Besoin de discuter de stratégie de dans leur stratégie digitale

contenus ? De formation ?

pour qu’ils gagnenten:

> Travailler ses angles et formats e Visibilité
> Créer et animer sa communauté
> Diffuser sur les réseaux

> Communiquer efficacement e Efficacité
> Gérer ses projets édito etc.

e Singularité

La newsletter Mediarama : T :E:E: CO S /\VOSTRA

%k COSAVOSTRA



mailto:cyrille@cosavostra.com
http://newsletter.mediarama.io

